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Liebe Eltern, 
 
 
Wir freuen uns Sie und ihre Kinder an Bord des Ballin Ganztags an der Schule Windmühlenweg 
begrüßen zu dürfen. 
Um Ihnen und Ihren Kindern den Einstieg in die Nachmittagsbetreuung zu erleichtern, haben 
wir mit dem kleinen ABC alles Wichtige rund um den Ganztag alphabetisch für Sie 
zusammengestellt und erklärt. Darüber hinaus stehen wir Ihnen für alle ihre Fragen zur 
Verfügung. Sprechen Sie uns doch einfach an! 
 

                                                 

 

Ballin Ganztag an der Grundschule Windmühlenweg 
 
Die Grundschule Windmühlenweg hat mit Beginn des Schuljahres 2013/2014 die „Ganztägige 
Bildung und Betreuung an Schulen“ (GBS) eingeführt. Diese wurde durch den Ballin 
Ganztag übernommen. Aktuell werden am Nachmittag ca. 480 Kinder im Alter von 5-10 Jahren 
betreut und begleitet. Das pädagogische Team setzt sich aus 25 pädagogischen Fachkräften und 
16 pädagogischen Zusatzkräften zusammen. Für die Organisation sowie die konzeptionelle und 
pädagogische Arbeit und Weiterentwicklung des Ballin Ganztag an der Schule 
Windmühlenweg sind eine Leitungskraft und ihre Stellvertretung zuständig. 
Im Rahmen des Ganztags findet eine multifunktionale Nutzung der Schule statt, d. h. für den 
Ganztagsbetrieb stehen neben den Klassenräumen auch die Fachräume, die Bewegungsräume 
und die Gemeinschaftsflächen der Schule zur Verfügung. Sowohl im Schulprogramm der Schule 
Windmühlenweg als auch in der Arbeit des freien Kinder- und Jugendhilfeträgers am 
Nachmittag ist die „Erziehung zur Selbständigkeit und Toleranz“ als pädagogische Leitidee 
festgeschrieben. Lehrer und Erzieher haben die Aufgabe, eine Atmosphäre zu schaffen, in der 
die Kinder angstfrei leben und lernen können. Sie sollen lernen, die Rechte anderer zu achten 
und vertrauensvoll mit ihrer wachsenden Selbständigkeit umzugehen. 
 

A 

Abholen  
Sollte ihr Kind anders abgeholt werden, als Sie es im Vertrag angegeben haben,     benötigen wir die 

Information schriftlich per Mail (Büro): ganztag-windmuehlenweg@ballin.hamburg  oder als  Eintrag 

im Schulplaner 

 

mailto:ganztag-windmuehlenweg@ballin.hamburg
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   Unser Kind darf heute / immer alleine nach Haus (nur dann    

        darf es auch an das Schultor geschickt werden!) 

   Unser Kind geht heute mit………. nach Hause 

   Unser Kind geht heute um ……… Uhr nach Hause   

 

Abholzeiten und Abholerlaubnis 
Da die Kinder von 13-14 Uhr eine freie Mittagszeit haben und nicht von ihren Erzieher:Innen betreut 

werden, ist das Abholen während der Zeit schwierig, weil wir die Kinder zu der von Ihnen genannten 

Uhrzeit nicht schicken können. Dies kann nur erfolgen, wenn Ihr Kind selbstständig auf die Zeit achten 

kann und zu dem mit Ihnen abgesprochenem Treffpunkt auf dem Schulgelände kommt.  

Während der Lernzeit ist ein Abholen generell nicht erlaubt, wir achten darauf, dass die Kinder in der 

Zeit nicht gestört werden. Sollten Sie z.B. einen wichtigen Arzttermin mit ihrem Kind haben, sprechen 

Sie uns an, so dass wir gemeinsam eine gute Lösung finden können.  

Bitte beachten Sie, dass die Erzieher eine gute Beziehung zu den Kindern aufbauen möchten und dafür 

genug Gruppenzeit benötigen. Daher bitten wir die Eltern, die Kinder nach Möglichkeit zur vollen Stunde 

abzuholen. Eine gute Pädagogische Arbeit benötigt Zeit! 

Da der Tag sich für die Kinder dieses Alters oftmals als sehr anstrengend erweist, können die VSK Kinder 

jederzeit abgeholt werden. 

Ebenso wichtig ist, dass wir von Ihnen, wenn Ihr Kind aus dem Ganztag abgeholt wird, eine aktuelle 

„Erklärung zur Abholung des Kindes“, die anfangs jedes Schuljahres abgefragt wird, haben, in welcher 

eingetragen ist, wer Ihr Kind am Nachmittag abholen darf oder ob es auch alleine nach Hause gehen 

darf. Dies dient sowohl unserer rechtlichen Absicherung als auch Ihrer Sicherheit.  

Bitte berücksichtigen Sie, dass wir nur den angegebenen abholberechtigten Personen Ihr Kind 

übergeben dürfen, sofern wir im Sonderfall keine schriftliche Mitteilung von Ihnen erhalten.  

 

      Allergien 
Sollte ihr Kind unter Allergien jeglicher Art leiden, benötigen auch wir am Nachmittag 
zwingend die Information, damit wir dementsprechend handeln können. 
 

        Anmeldung zur Nachmittagsbetreuung 
Eine Anmeldung zur Nachmittagsbetreuung gilt immer nur für ein Jahr, das bedeutet, Sie müssen ihr 

Kind jedes Jahr neu anmelden. Die Anmeldung für das neue Schuljahr muss generell bis Ende März 

erfolgen, dazu bekommen Sie vorher eine Erinnerungs- E-Mail von der Schule und dem Ganztag. Sollten 

Sie sich erst im laufenden Schuljahr für die Nachmittagsbetreuung entscheiden, kommen Sie gern auf 

uns zu. 
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      Ausfall einer pädagogischen Kraft 
Bei Abwesenheit einer pädagogischen Fachkraft, versuchen wir zunächst intern für eine 
Vertretung zu sorgen. Sollte dies nicht möglich sein, kann es zu einer Aufteilung der Klasse auf 
andere Klassen kommen. Darüber werden die Eltern zeitnah informiert.  
 
 

B 
 

Beschwerden und Sorgen 
Reden Sie mit uns! Sie als Eltern und auch Ihre Kinder können sich jederzeit an die 
pädagogischen Fachkräfte in den Gruppen oder die Leitung wenden. Nur wenn wir Ihre Sorgen, 
Probleme und Bedürfnisse kennen, können wir etwas verändern. Viele Angelegenheiten lassen 
sich oft sofort lösen, für vertrauliche Gespräche vereinbaren wir gerne einen persönlichen 
Termin mit Ihnen.  
 
 

Betreuungszeiten 
Montag bis Freitag  
 
Frühbetreuung: 06:00 - 08:00 Uhr  
Kernzeit:  13:00 - 16:00 Uhr  
Spätbetreuung: 16:00 - 18:00 Uhr  

 
Sollten sich die Betreuungstage und -zeiten Ihres Kindes ändern, melden Sie es bitte im Ganztag Büro, 

damit unsere Listen, die die Erzieher:Innen wöchentlich bekommen, aktuell sind. Haben wir keine 

aktuellen Betreuungstage und -zeiten, kann es passieren, dass ein Kind falsch nach Hause geschickt wird 

oder länger in der Betreuung bleibt. 

 

F 

Ferien 
In den Hamburger Schulferien bieten wir eine kostenpflichtige ganztägige Ferienbetreuung mit einem 

abwechslungsreichen Ferienprogramm an. 

Bitte beachten Sie in diesem Zusammenhang auch unsere Schließzeiten, die wir Ihnen spätestens zu 

Beginn eines jeden Schuljahres mitteilen. 

Ca. 6 Wochen vor jeden Ferien versenden wir an die Eltern, die vorher Ferienwochen im Schulbüro 

gebucht haben, eine Ferienabfrage. Sollten Sie keine Betreuung in den abgefragten Ferien (z.B. 

Herbstferien) benötigen, müssen Sie gar nichts tun. Soll Ihr Kind zur Ferienbetreuung kommen, füllen 

Sie das Anmeldeformular aus und geben es im Ganztag Büro wieder ab (eine E-Mail reicht auch aus). 

Bitte halten Sie sich immer an die angegebenen Anmeldefrist ein, danach können wir keine 

Anmeldungen mehr annehmen.  
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 Ca. 2 Wochen vor den Ferien bekommen Sie ein Ferienprogramm und alle nötigen Informationen dazu.  

 

Sollten Kosten für Ausflüge entstehen, bitten wir Sie, das Geld vorher im Büro abzugeben. 

Sollte ihr Kind trotz Anmeldung nicht zur Betreuung kommen (auch bei Krankheit) werden die Tage nicht 

gutgeschrieben, sie gelten als verbraucht. 

Haben Sie nicht alle Ferienwochen im Schuljahr verbraucht, können Sie die Ferienwochen bis Ende März 

im Schulbüro abgeben. Dazu bekommen Sie gesondert eine E-Mail vom Schulbüro. Danach können die 

Ferien nicht mehr abgegeben werden und werden in Rechnung gestellt. 

Eine Ferienwoche besteht aus 5 Tagen und kann nicht gesplittet werden. Eine Sockelwoche besteht aus 

6 Tagen, die einzeln genutzt werden können. 

Frühbetreuung 
Für die Nutzung der kostenpflichtigen Frühbetreuung von 06:00-08:00 Uhr muss eine 
verbindliche Buchung im Schulbüro erfolgen.   
Die Frühbetreuung findet im gemütlichen Leseraum (in der Pausenhalle) statt, in dem die Kinder 

entspannt den Tag beginnen können. Die Kinder werden von pädagogischen Fachkräften betreut und 

begleitet. 

 

G 
 

Ganztagsbüro 
Unser Büro befindet sich neben der kleinen Turnhalle. Wir sind in der Regel montags bis freitags 
von 08:00 - 16:00 Uhr persönlich zur erreichen. Außerhalb der Öffnungszeiten können Sie auf 
verschiedensten Wegen Ihre Nachrichten, Anmeldungen etc. zukommen lassen: Per Einwurf 
über den Briefkasten (neben dem Büro) per E-Mail und über unseren Anrufbeantworter.  
 
Ballin Ganztag an der Schule Windmühlenweg,  Windmühlenweg 17, 22607 Hamburg 
Telefon: 040 36111300,  ganztag-windmuehlenweg@ballin.hamburg 
 
Frau Hanna Stawicka (Leitung), Marianne Thun (Leitungsvertretung) und Frau Katarina Rahimi 
(Büroassistentin) freuen sich auf Ihre Kontaktaufnahme und Ihre Nachrichten.  
 
 
 

                                                                
Hanna Stawicka               Marianne Thun                                    Katarina Rahimi 

mailto:ganztag-windmuehlenweg@ballin.hamburg
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Gruppenhandy 
Jede Gruppe hat ein eigenes Gruppenhandy. Das Handy dient dazu, dass die Erzieher:Innen in Notfällen 

die Eltern erreichen können und umgekehrt.  

Gruppe Nummer Erzieher:in 

VSKA 0151-65559102 Olga Grawer/Brigitte Teschlade 

VSKB 0151-65559103 Gül Ulucan/Ingrid Busse 

VSKC 0151-65559107 Eleni Karagianni/Mehrnaz Shafieiy Ardakani 

1a 0151-65559114 Christine Fühner-Romahn/Gaby Siegner 

1b 0151-65559115 Sanije Zulfija/Beate Reinhard 

1c 0151-65559108 Svetlana Root/Ulrike Mansfeld 

1d 0151-65559116 Timm Paasch/Elena Dannenberg 

2a 0151-65559121 Gifty Soltan-Ramatin/Sigrid Hellweger 

2b 0151-65559120 Andrea Baumann/Sabina Schneider 

2c 0151-65559122 Travis Espe / Edith Paz Gomez 

2d 0151-65559119 Barbara Ferloni/Norbert Frenzel 

2e 0151-65559117 Kaan Sahin/Anna Korennyh 

3a 0151-65559104 Melisa Türeme/Leslie Nagel 

3b 0151-65559105 Petra Rechlin/Ursula Grabbert/ Karina Volonchuk 

3c 0151-65559113 Andrea Müller/Anna Zimmer 

3d 0151-65559101 Darrel Gbotorolun/Susanna Grigoryan 

3e 0151-65559112 Verena Sowart/Tania Warmbold 

4a 0151-65559106 Sharareh Ahmadkhani 

4b 0151-65559109 Alina Nokolnikova 

4c 0151-65559110 Disa Halbach 

4d 0151-65559118 Doris Marheinecke 

4e 0151-65559111 Jana Rohde 
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K 

Krankmeldungen 
Krankmeldungen oder die Abwesenheit des Kindes im Ganztag müssen per Email oder Telefonat an das 

Ganztag Büro und an die Schule gemeldet werden. Am besten gleichzeitig, per Verteiler an folgende 

Adressen:  

ganztag-windmuehlenweg@ballin.hamburg,  

katrin.kraft@bsb.hamburg.de 

   

Denken Sie bitte daran, auch den Caterer zu informieren!  
                                        
Abmeldungen, die nur den Nachmittag betreffen, können spätestens bis 11.30 Uhr an das Ganztag Büro 
weitergegeben werden. 

 

Kurse 
Am Nachmittag werden Kurse sowohl von externen Anbietern (Yoga, Schach, Trommeln, Chor), als auch 

von den Erzieher:Innenn angeboten. Die Anmeldungen erfolgen online über das Tricepts Kursprogramm. 

Die hierfür benötigten Zugangsdaten erhalten Sie aus dem Ganztagsbüro per Mail.  

Die Anmeldung für einen Kurs gilt immer für ein Halbjahr, außer Chor, hier gilt die Anmeldung für das 

ganze Jahr.  

Die Kurse können jeweils vor Beginn eines Halbjahres gewählt werden. Sobald dies möglich ist, 

informieren wir Sie noch einmal.  

Die Zahl der Plätze bei Kursen ist begrenzt, sodass die Plätze entsprechend per Zufallsprinzip durch das 

Kursprogramm vergeben werden.  

Bei den kostenpflichtigen Kursen bekommen Sie zusätzlich einen Vertrag mit dem Kursleiter. 

 

L 

Lernzeit 
Die Lernzeit findet für die 1.-2. Klassen von 14:00 -14.30 Uhr und für die 3.-4. Klassen von 14:00 - ca.14.45 

Uhr statt.  

Kinder dürfen während der Lernzeit nicht abgeholt werden, weil dies für viel Unruhe und Ablenkung in 

der Gruppe sorgt.  

- Sollte ein Kind in der vorgegebenen Lernzeit nicht fertig werden, erfolgt eine Mitteilung in dem 

Schulplaner, die Schularbeit muss zu Hause nachgearbeitet werden. 

- Der Schulplaner dient zum Informationsaustausch zwischen Eltern, Lehrer:Innenn und Erzieher:Innen 

- Erzieher:Innen sind nicht berechtigt die Hausaufgaben zu korrigieren. Sie leisten Hilfestellung, wenn 

die Aufgaben nicht verstanden werden oder achten darauf, dass die Aufgaben gemacht werden. 

mailto:ganztag-windmuehlenweg@ballin.hamburg
mailto:katrin.kraft@bsb.hamburg.de
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M 

Mittagspause 
Die freie Mittagszeit beginnt um 13.00 Uhr und endet um 14.00 Uhr mit der Lernzeit. Die Kinder der VSK 

essen schon um 12.30 Uhr, die 1. Klassen bis zu den Herbstferien ca. 12.50 Uhr und werden von Lehrer:Innen 

und Erzieher:Innen begleitet. Nach den Herbstferien startet für die 1. Klassen die freie Mittagszeit ab 13.00 

Uhr.  

Das Essen wird von Mammas Canteen täglich frisch vorbereiten und liebevoll in Form eines Haupt- und 

Salatbuffets angeboten. Den Kindern stehen mehrere Komponenten zur Auswahl.  

Während der Mittagszeit können Kinder selbst bestimmen, wann und mit wem sie zum Essen gehen. Um 

13.30 Uhr werden die Kinder durch erneutes Klingeln daran erinnert, dass die Mittagspause noch 30 Minuten 

geht.  

In der Mensa steht den Kindern ein Erzieher:Innenteam als Hilfe zur Seite. Nach dem Essen muss jedes Kind 

seinen Platz sauber hinterlassen.  

Während der freien Mittagszeit spielen alle Kinder draußen. Der Leseraum dient in dieser Zeit als Rückzugort 

für die Kinder, die eine Ruhepause benötigen.  

In der Ausleihstation haben die Kinder im Sommer bei trockenem Wetter die Möglichkeit Spielsachen für 

draußen auszuleihen. Bei Ausleihe werden die Namen und die Klasse der Kinder sowie das ausgeliehene 

Spielzeug in eine Liste eingetragen, sodass nachvollzogen werden kann, wo fehlende Spielzeuge abgeblieben 

sind.  

Bei strömendem Regen gibt es eine Regenpause und die Kinder bleiben in ihren Gruppenräumen. 

 

P 

Padlet  
Alle wichtigen Informationen und Formulare den Ganztag betreffend und aktuelle Einblicke in die 
Aktivitäten der Kinder am Nachmittag sowie in den Ferien können Sie auch auf unserem Padlet 
finden. Es wird fortlaufen aktualisiert, damit Sie immer auf dem neuesten Stand sind.  
Ballin Ganztag an der Schule Windmühlenweg (padlet.com) 

 

S 

Schließzeiten 
Unsere Schließzeiten entnehmen Sie bitte unserem Ferien- und Schließzeitenplan für das jeweilige Schuljahr, 

auf dem Padlet, der Website der Ballin Stiftung www.ballin.hamburg oder der Schule.  

In der Regel haben wir drei Wochen in den Sommerferien und zwischen Weihnachten und Neujahr 

geschlossen. Darüber hinaus gibt es zwei weitere Schließtage für Fortbildungs- und Teamtage für das 

Ganztag-Team.  

 

https://padlet.com/ganztagwindmuehlenweg/ballin-ganztag-an-der-schule-windm-hlenweg-b0m197psa1xqqk8g
http://www.ballin.hamburg/
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Spätbetreuung 
Für die Nutzung der kostenpflichtigen Spätbetreuung von 16:00-18:00 Uhr muss eine verbindliche 
Buchung im Schulbüro erfolgen. Die Spätbetreuung findet in der Pausenhalle/Leseraum statt. Während 

der Spätbetreuung ist die pädagogische Fachkraft unter folgender Nummer zur erreichen: 0151-65559118 
 

In die E-Mail-Verteiler der einzelnen Gruppen bzw. der Ferien 
nehmen wir generell immer ein Elternteil auf (meist die Mutter). 
Falls Sie wünschen, dass wir den zweiten Elternteil ebenfalls dem 
Verteiler hinzufügen, sagen Sie uns bitte Bescheid. 

 

 
 

Wir freuen uns auf die gute Zusammenarbeit und 
die schöne Zeit mit den Kindern !!! 

 
 

 
 


